
 

 
 

 

SÜREÇ ADI SİMER

SÜREÇ NO 1

SÜRECİN 
SORUMLULARI 

Yüksekokul Müdürü, Yüksekokul Bölüm Başkanları

SÜREÇ 
ORGANİZASYON 

İLİŞKİSİ 

Yüksekokul 
Rektörlük

ÜST SÜRECİ Eğitim Öğretim

SÜRECİN AMACI SİMER

SÜRECİN SINIRLARI Her Yarıyıl Öncesinde Başlar ve Biter

SÜREÇ ADIMLARI 

1 Şikayet Başvuru ön izleme
2 Şikayet Başvuru 
3
4 Bu birimlerin değerlendirme cevap metnini sisteme işlemek
5 
6 Paraftan sonra süreci kontrol etmek

SÜREÇ PERFOSMANS 
GÖSTERGELERİ 

Şikayet

 

SİMER 
İŞ AKIŞ SÜRECİ 

SİMER  

İŞ AKIŞ SÜRECİ 

 

SİMER başvuruları 

1 Tarih: 04.07.2024

Yüksekokul Müdürü, Yüksekokul Bölüm Başkanları

Yüksekokul Müdürü, Yüksekokul Sekreteri,  Bölüm Başkanları, 
Rektörlük 

Eğitim Öğretim 

SİMER başvurularını değerlendirmek 

Her Yarıyıl Öncesinde Başlar ve Biter 

1 Şikayet Başvuru ön izleme 
2 Şikayet Başvuru konu hakkında gerekli birimlere iletilmesi
3 Birimlerin değerlendirme sürecini incelemek 
4 Bu birimlerin değerlendirme cevap metnini sisteme işlemek
5 Üst Paraflayıcıya göndermek. 
6 Paraftan sonra süreci kontrol etmek 

Şikayet Başvuru metnin cevaplanması ve sürecin tamamlanması

Tarih: 04.07.2024 

Yüksekokul Müdürü, Yüksekokul Bölüm Başkanları 

Sekreteri,  Bölüm Başkanları, 

konu hakkında gerekli birimlere iletilmesi 

4 Bu birimlerin değerlendirme cevap metnini sisteme işlemek 

Başvuru metnin cevaplanması ve sürecin tamamlanması 


