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Birimin Misyon ve Vizyonu

Misyon

Turizm isletmeciligi alaninda ve sektoriin olmazsa olmazlarindan olan yabanc dil
0greniminde uzmanlagmis egitim 6gretim hizmeti vermek, Turizm sektord, bolge, tlke ve tim toplum
adina sonug ve toplumsal hizmet odakl 6zgiin arastirma ve projeler gelistirmek, Sektoriin aradig
nitelikteki formasyonun yani sira yasadigl toplum ve evrensel degerlerle donanmis bireyler

yetistirerek tlke istihdamina ve turizm ekonomisine katki sunmaktir.
Vizyon

Turizm alaninda 6zglin ve yenilik¢i bilgi Greten, yetistirdigi 6grencilerle sektorin nitelikli
¢ahisan istihdamina katki sunan, turizmin 6nemli bilesenlerinden olan toplum, ¢evre ve ekonomi
sarmal baglaminda sosyal sorumluluk ve siirdirilebilir kalkinma adina yoreye, bolgeye, Ulkeye ve

tiim diinyaya degerler katan bir fakilte olmaktir.

Birimdeki Programlar ve Akademik Personele iliskin Bilgiler

Fakiltemizde Yandal ve Cift Anadal Programi uygulanmakta olup mevcutta Ogrenci
bulunmamaktadir. Egitim-6gretim ise Turizm Iisletmeciligi, Turizm Rehberligi ve Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari Programi (Tiirkce) seklinde verilmektedir.

Fakiiltemiz akademik kadrosunda; 1 Prof. Dr., 5 Dog. Dr., 2 Dr. Ogretim Uyesi, 1 Dr. Ogretim Gorevlisi,
1 Ogretim Gorevlisi ve 1 Aragtirma Gérevlisi bulunmaktadir.

Ogretim Kadrosu Yeterliligi

Fakiiltemizde alaninda uzman, tam zamanli olmak (izere Turizm isletmeciligi Anabilim Dalinda
lisansistl egitim verilmektedir. Bolimlerimizdeki 6gretim Uyesi ve yardimci 6gretim elemanlarinin
sayisi ve kalitesi, 6grenci/6gretim Uyesi orani agisindan uygun gorilmektedir.

Danisma Kurulu

FAKULTE PAYDASLARI DANISMA KURULU
Prof. Dr. Abdullah KARAMAN- Dekan Baskan
iIC PAYDASLAR
1 Dog. Dr. Simge SALVARCI Dekan Yardimcisi
2 Dog. Dr. Omiir Hakan KUZU Rekreasyon Ydnetimi Boliim Bsk.
3 Prof. Dr. Ramazan GORAL Turizm Isletmeciligi Boliim Bsk.
4 Dog. Dr. Mustafa ARSLAN Turizm Rehberligi Boliim Bsk.
5 Dr. Ogr. Uyesi Yiiksel GURSOY Turizm Rehberligi Béliimii Ogr. Uyesi.




6 Mehmet YETIS Fakiilte Sekreteri
7 Dr. Ogr. Uyesi Engin TENGILIMOGLU Turizm Isletmeciligi Bolimii
8 Eytip Siileyman ATAKUL Anamas Konukevi Midiirii
9 Sevval Zeynep AYHAN ga}stron.oml ve I\/IIultfak Sanatlar1 Bolimii-
Ogrenci Temsilcisi
10 Deniz Utku TIRY AKI Turlzr'n Bfahberhgl Boliimii- Ogrenci
Temsilcisi
11 Ali Kiirsad COSKUN Turlzr.n ¥$.1etmec1hg1 Bolimii- Ogrenci
Temsilcisi
DIS PAYDASLAR
1 Ali AKKANAT Akkanat Holding Yo6netim Kurulu Bgk.
2 Kamil AKKANAT Akkanat Holding Y6netim Kurulu Bsk. Yrd.
3 Mustafa BUYUKKAFALI ]S3§:/$eh1r Belediyesi Sosyal ve Kiiltiirel Isler
4 Mustafa AKBIYIK Beysehir Ticaret Odas1 Bagkani
5 Hasan ERDOGAN Hurdacilar
6 Nesaret SIMSEK Mine Cigekeilik
7 Ali BILIR Ali Bilir Otel Miidiirii
8 Yahya Atik Atik Restoran Midiirii
9 Baki AKBIYIK Baki Akbiyik Tic.
10 Nuh GUN Selguklu Mermer
Tiirkiye Harp Malulii Gaziler Sehit Dul ve
1 Abmet TASKIN Yetimler Dernegi Beysehir Dernek Baskani
12 Tugba BAGCI Beysehir Belediyesi

Egitim Programlarinin Amaglari ve bu amaglara ulasma durumu

Bir meslek olarak turizm ve otelcilik sektorini kabul etmek, sektoriin gelismesine katkida
bulunmak, turizm sektoriine en az iki dili cok iyi dizeyde bilen ve uluslararasi alanda da
calisabilecek yonetici adaylarini yetistirmek,

Ogrencilere, mezun olduklarinda turizm sektérii icerisinde istihdam edilmelerini saglayacak,
mesleki, bilgi, beceri, tutum ve davranislarin kazandirilmasi.

Ulkemizde bulunan yatirim ve emek-yogun olarak faaliyet gésteren turizm, otel ve diger turizme
baglh isletmelere yonetici yetistirmek. Turizm sektori ile stirekli olarak isbirligi ve esglidiim icinde
olmak, sektorden gelen talepler dogrultusunda projeler hazirlamak, isletmelerde olusan
sorunlarin ¢6ziimine katkida bulunmak,




Turkiye’ye gelen, konaklayan, yerli ve yabanci ziyaretgilere yonelik kabul, agirlama ve turistik
ihtiyaclarin karsilanmasinda kalifiye personel sorununu gidermek.

Turizmde turist olarak kabul ettigimiz “Misafirlerimiz” veya “Misterilerimize” yonelik olarak
farkli, hizmette kaliteli, misteri iliskilerinde basarili, sevmeyi, sevilmeyi bilen ve hizmeti seven
ogrenciler yetistirmek.

Turizm sektoriindeki yenilikleri sirekli olarak incelemek, bu konuda akademik arastirma yapmak,
topluma aclik, strekli egitim programlari diizenleyerek ve egitim potansiyelinden toplumun da
yararlanmasini saglayarak toplumsal gelismeye katkida bulunmaktir.

Ulusal ve uluslararasi alanda turizm egitimi veren, benzer statiideki egitim kurumlari ile isbirligi
yaparak, gerek ogrencilerin daha iyi yetismesi ve gerekse 6gretim elemanlarinin bilgi dizeyini
arttirmak icin calismalarda bulunmak,

Fakllte ve bolim diizeyinde uygulanan mezun anketleri araciligiyla mezun 6grencilerin istihdam
durumlari ile amaclarin basari diizeyi degerlendirilmektedir.

Turizm Rehberligi Bolimu, gelecegin tur operatorleri ile seyahat acentalari yoneticileri ve/veya
sahipleri ile seyahat firmalarinin farkli bolimlerinde calisabilecek elemanlar yetistirmenin yani
sira Kdltdr ve Turizm Bakanligi’'nin da onayiyla degisik dillerde Profesyonel Turist Rehberi Lisansi
alabilecek olan turizm rehberlerini sektére kazandirmayi amacglamaktadir. Bu programdan mezun
olacak olan 6grenciler ayni zamanda ulkenin gontlll kiltir ve tanitim elgileri olacaktir.

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar Bolim, Cagdas, bilimsel ve kaliteli bir egitim-6gretim saglamak
suretiyle sektor igin nitelikli is gérenler, orta ve Ust kademe ydnetici adaylari yetistirmektir. Bu
amag dogrultusunda 6grenciler, bir zorunlu (ingilizce) ve bir secmeli yabanci dil (Rusca, Almanca),
turizm ve yiyecek-icecek sektorii, modern isletmecilik ve yoneticilik, yiyecek-icecek sektoriinde
kullanilan bilgi ve iletisim teknolojileri ve temel insan psikolojisi gibi bilgi ve becerilerle
donatilmasi temel amacidir.

Program Ciktilar

Turizm isletmeciligi Boliimii Programi

1.Turizm ile ilgili kavramlar, kuramlar, ilkeler ve olgular ile ilgili kapsamli ve sistemli bilgi sahibi olmak.
2.Turizm ile ilgili yasal diizenlemeler, meslek standartlari ve uygulamalar ile ilgili bilgi sahibi olmak.

3.Turizm isletmeciligi alaninda sahip oldugu bilgiyi uygulamaya koyabilir, gelistirir ve bunlar yardimi
ile sorunlari tanimlar, analiz eder, ¢6ziim 6nerileri ortaya koymak.

4.Turizm ve Hizmet sektori kapsaminda kurulacak yeni bir isletmenin yatirim asamasini tasarlamak
ve ylritmek.

5.Turizm sektoriine 6zgl arastirma yontemleri konusunda temel diizeyde bilgi sahibi olmak.
6.Turizm isletmeciligi ile ilgili nemli sorunlar ve alternatif ¢c6ziim yollari konusunda bilgi sahibi olmak.

7.Turizm isletmesinin mevcut kosullari ve gelecek 6ngoriisi hakkinda bilgi ve degerlendirme
olanagina sahip olarak 6rgiitsel amac ve hedefler belirlemek ve plan yapmak. C6ziim 6nerileri
gelistirmek.



8.Turizmin gerektirdigi dlizeyde bilgi iletisim teknolojilerini kullanabilmek.

Turizm Rehberligi B6liimii Programi

1. Turizm ve Turizm Rehberligi ile ilgili temel kavram, olay ve olgulari kavrayarak, sektérde
karsilasilan problemleri anlamak ve problemlere yonelik pratik ¢oztimler gelistirebilmek.

2. Bilimsel anlamda bir arastirma projesi olusturma, SWOT analizi uygulama ve degerlendirme
niteliklerine sahip nitel ve nicel arastirma desenleri hakkinda donaniml bir sosyal bilimci olarak
stratejik analizler yapabilmek.

3. Seyahat acentaciligi ve tur operatorliigi konusunda genel bilgi ve beceriye sahip olma ve
ulastirmanin 6nemini kavrayabilmek.

4. Turist rehberligi meslegi ile ilgili hizmet verme siireclerini bilmek ve meslegini ziyaretci
memnuniyetini saglayacak sekilde yerine getirmek.

5. Dlinyadaki temel turizm gelisimini bilmek ve terminolojisi ve degisik turizm hareketleri
hakkinda bilgi sahibi olmak.

6. Temel isletmecilik bilgilerine sahip olma ve rekabet stratejilerini belirlemek.

7. Alternatif turizm alanlari konusunda bilgi sahibi olmak ve farkh kiltirleri tanimak, anlamak ve
farkli kdlttrleri tanimak ve turizm agisindan ulastirma hizmeti olusturarak farkh kiltirlerle
iletisim kurabilmek.

8. Tuirkiye’nin ekonomik, sosyolojik, hukuki, kiltiirel ve dogal degerleri ve sorunlari hakkinda bilgi
sahibi olmak ve giincel olaylarla iliskilendirilmesini saglamak.

9. Turkiye’nin tarihi ve turistik degerleri, miize, 6ren yeri gibi cekim merkezleri, mitolojik
degerleri hakkinda bilgi sahibi olmak.

10. Seyahat isletmeleri faaliyetlerinin maliyet analizlerini yapabilecek bilgi ve beceriye sahip
olmak ve seyahat plani hazirlamak ve maliyetlerini hesaplama bilgisine sahip olmak.

11. Yazili ve sozlii iletisim yeterliligine sahip olmak, bilgilerini ve diistincelerini baskalariyla
paylasabilmek

12. Yazismalari yapabilecek, temel tablolari hazirlayabilecek ve mesleki sunumlari
gerceklestirebilecek diizeyde ofis programlari ve meslegin gerektirdigi bilgi ve iletisim
teknolojilerini ve yazilimlarini kullanabilme becerisine sahip olmak.

13. Turizm alani ve turist rehberligi ile ilgili hukuki diizenlemeleri ve mesleki standartlari bilmek
ve uygulamak.

14. Turizm ve seyahat sektoriinde stirdirulebilirligin, cevreye duyarlihigin ve sosyal sorumlulugun
ve toplumsal, bilimsel ve mesleki etik degerlerin bilincinde olmak ve kendini kisisel ve mesleki
anlamda sirekli gelistirmek ve kentsel koruma yollarini planlayabilme yetenegine ve
sorumluluguna sahip olma

15. Turizm ve seyahat sektoriinde stirdirulebilirligin, cevreye duyarlihigin ve sosyal sorumlulugun
ve toplumsal, bilimsel ve mesleki etik degerlerin bilincinde olmak ve kendini kisisel ve mesleki



anlamda sirekli gelistirmek ve kentsel koruma yollarini planlayabilme yetenegine ve
sorumluluguna sahip olma

16. Elestirel dislinebilme, farkli ¢oziimler lretebilme, bilgileri analiz etme ve analitik
diuslinebilme, isletmeler acisindan i¢ ve dis cevreyi kontrol edebilme yetenegine sahip olmak.

Mezuniyet asamasina gelmis 6grencimiz bulunmamaktadir.
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Béliimii Programi

1.Gastronomi ve mutfak sanatlari alaninda yénetim, pazarlama, isletme ve iktisat konulari ile
tarih, cografya konularinda kavramlar, ilkeler ve olgular hakkinda ileri diizeyde bilgi sahibi olur.

2. Gastronomi ve mutfak sanatlari alaninda arastirma yontemlerini bilir ve uygular.

3. Gastronomi ve mutfak sanatlari ile ilgili yasal diizenlemeler, mesleki standartlar, hak ve
yukUmlilikler hakkinda bilgi sahibi olur.

4. Gastronomi ve mutfak sanatlari ile ilgili mevcut sorunlari bilir; bu sorunlariirdeleyebilir;
tartismalar gergeklestirebilir; sorunlara analizci yaklasimla bilimsellik cergevesinde ¢éziimler
uretebilir.

5. Gastronomi ve mutfak sanatlari alanina giren yiyecek yonetimi, meni planlamasi ve
yonetilmesi konularinda edindigi teorik bilgileri is ortaminda uygular.

6. Gastronomide meydana gelen degismeleri inceleyerek yeni egilimler, yeni yaklasimlar, yeni
pazarlama, isletme ve yonetim anlayislarini, hizmet siireglerini takip edebilir, yeterli diizeyde
katki saglayabilir.

7. Gastronomi ve mutfak sanatlari ile ilgili edindigi bilgileri ilgili ya da ilgisiz taraflara s6zI{i ya da
yazili aktarabilir.

8. Gastronomi ve mutfak sanatlari ile ilgili projelerde bagimsiz ya da baskalariyla birlikte
sorumluluk alir ve verimli bir sekilde calisir.

9. Yasam boyu 6grenmeye iliskin olumlu tutum gelistirir. Bu baglamda yiyecek ve icecek ile ilgili
cahistigi kisilerin mesleki bilgi ve becerilerini arttirir; kendisini de kisisel ve mesleki anlamda
gelistirir.

10. Bir yabanci dilde an az Avrupa Dil Portfoyli B1 Genel Dizeyinde yazili ve sozli olarak iletisim
kurar. Ayrica iletisimi saglayabilecek yeterlilikte 2. yabanci dil bilgisine sahip olur.

11. Gastronomi ve mutfak sanatlariile ilgili is etigine sahip olur, isini mesleginin gerektirdigi
yasalar cercevesinde yerine getirir.

12. Sosyal, dogal ve kiiltlirel gevrenin korunmasi, sosyal haklar, is sagligi ve glivenligi konularinda
sahip oldugu biling ile hareket eder.

13. insan sagligi ve hijyeni, dis gériiniis konularina dikkat eder.

Kullanilan egitim programi modeli



Bolimimiizde benimsenen egitim modeli agirlikli olarak derse dayali olmakla birlikte mifredatta
yer alan uygulamal dersler araciligiyla turizm isletmelerinde uygulamali egitim modeli de
benimsenmektedir. Dersin yiritictsi tarafindan tavsiye edilen veya saglanan kaynaklarla
desteklenen egitim 6grenci odakh olarak yuritilmektedir. Staj uygulamasi ile de 6grencilerin
kendi sektorleri ile ilgili bilgi ve tecriibe sahibi olmalari amaglanmaktadir.

Ogrencilerin ders, laboratuvar ve uygulama gibi 6grenme etkinlikleri

Turizm isletmeciligi bolimu 6grencilerimizin mifredatlarinda 2 uygulamali egitim ve 2 adet
laboratuvar ortaminda egitim iceren ders bulunmaktadir.

Uygulamali egitim kapsaminda Turizm Tesis Uygulamalari ve is Basi Egitimi dersleri anlasma
saglanan turizm isletmelerinde yiritilmektedir.

On Biiro Otomasyon Dersi ile Biletleme ve Rezervasyon Dersi ise fakiiltemizde yer alan bilgisayar
laboratuvarinda yiritiilmektedir.

Turizm Rehberligi Bolimi 6grencileri derslerinin biyik c¢ogunlugunu teorik olarak alirken
mesleki derslerinde pratik de yapabilmektedirler. 14 haftalik dénem boyunca birer tane olmak
Uzere ara sinav, final ve bitlinleme sinavlarina girip bunlardan basarili olmalari gerekmektedir.

Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Bolimi Mifredati teorik ve uygulamali derslerden
olusmaktadir. Teorik dersler sinif ortaminda, otomasyon uygulamalariyla ilgili olan dersler
bilgisayar laboratuvar ortaminda ve mesleki uygulama dersleri de kampiisimUiz sosyal tesisinde
ve uygulama oteli mutfaginda islenmesi planlanmaktadir. Staj uygulamasi ile de 6grencilerin
kendi sektorleriile ilgili bilgi ve tecriibe sahibi olmalari amaglanmaktadir.

Ogrencilere Verilen Danismanlik Hizmetleri, Yan dal, gift ana dal ve degisim programlari
olanagi

Turizm isletmeciligi Bélimi dgrencilerin Farabi, Mevlana ve Erasmus degisim programlarina
katihm imkanlari bulunmaktadir. Bolimiimizde degisim programlarindan sorumlu 0Ogretim
elemani araciligiyla 6grencilerin degisim programlari hakkinda bilgilendirilmeleri saglanmaktadir.

Bolimiimiizde ogrencilere yan dal ve cift ana dal imkani sunulmaktadir. Ayrica diger
fakiltelerden talep eden 6grencilere cift ana dal ve yan dal icin bolimimizde 6grenci kabulii de
saglanmaktadir.

Turizm Rehberligi Bélimiinde her bir sinifa ayri bir 6gretim elemani danismanhk yapmaktadir.
Danismanlar siniflarini birinci siniftan alarak mezuniyetlerine kadar birakmamaktadirlar. B6lim
danismanlari:

1. Siniflar: Ogr. Gér. Cetin TOPUZ
2. Siniflar: Dr. Ogretim Uyesi Yiiksel GURSOY
3. Siniflar: Dog. Dr. Mustafa ARSLAN

4. Siniflar: Dog. Dr. Omiir Hakan KUZU



ispanya’dan Universitat de les llles Balears ve UMA, Universidad de Malaga ile Erasmus
anlagmalari gergevesinde 6grencilerimizi bu kurumlara génderilmistir. Su ana kadar 3 6grencimiz
bu degisim faaliyetine katilmistir.

Farabi Degisim Programi ile de bir 6grencimiz Akdeniz Universitesi’'ne ve bir &grencimiz de
Anadolu Universitesi'ne giderek egitim-6gretim hayatlarini ¢esitlendirmislerdir.

Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Bélimiinde 1 ve 2. Siniflar mevcut olup danigsmanlik hizmetleri
temel olarak su basliklar altinda verilmektedir:

Oryantasyon Egitimi

Ders secimi

Degisim programlarina katilim
Staj islemleri

Degisim programlarina katilmak isteyen Ogrenciler Erasmus, Mevlana ve Farabi
programlarma Dis iliskiler Ofisi Uzerinden basvurabilmektedirler.

Ogrencilere sunulan sosyal, kiiltiirel ve sportif olanaklar

Faklltemiz ve bolimimiiz icerisinde yer alan 6grenci topluluklarinin gerceklestirmis oldugu
faaliyetler ve dekanlik tarafindan yiritilen faaliyetler bulunmaktadir.

2023 yili igerisinde turizm sektoriinden cesitli aktorlerle 6grencilerin gelisimine katki saglayacak
toplamda 25 adet webinar ve proje diizenlenmistir.

Bolimimiz ve fakiiltemiz 6grencilerinin kullanimina sunulan sosyal, kiiltlirel ve sportif imkanlara
asagida yer verilmistir.

1 adet 200 m? 6grenci kantini

1 adet 350 kisilik 6grenci ve personel yemekhanesi. Beysehir Ali Akkanat Meslek Yiksekokulu
envanterine kayith olup 4 okul 6grencileri ve personelleri ortak faydalanmaktadir.

1 adet kapali spor salonu. Beysehir Ali Akkanat Meslek Yiiksekokulu envanterine kayitli olup 4
okul dgrencileri ortak faydalanmaktadir. (1206 m?)

1 adet acik hali saha. Beysehir Ali Akkanat Meslek Yiiksekokulu envanterine kayitli olup 4 okul
ogrencileri ortak faydalanmaktadir. (1000 m?2)

1 adet 6grenci topluluk odasi
1 adet ibadethane

1 adet kiitiiphane. Kiitiphane Kampdis alaninda idari binamiz zemin katinda Beysehir Ali Akkanat
Meslek Yiksekokulu envanterine kayith olup 4 okul 6grencileri ortak faydalanmaktadir.

Ogrencilerimiz S.U Beysehir Ali Akkanat Kampuisi’nde kurulmus olan S.U Kus Gdzlem Toplulugu
ve S.U Yiiriyls Toplulugu gibi 6grenci topluluklarinin faaliyetlerini yakindan takip etme imkanina



sahiptirler. Ogrenciler bslim tarafindan belirli araliklarla diizenlenen ve her birinin 6zel bir
temasi olan gezilere de katilabilmektedirler.

Kitliiphane ve bilgiye erisim hizmetleri

S.U Beysehir Ali Akkanat Kampiisii Ozer Ahkamoglu Kiitiiphanesi fakiilte binamizda yer almaktadir.
Ogrencilerimiz burada bulunan akademik kaynaklara ¢ok kisa bir siirede ulasabilmektedirler.
Fakiiltenin internet altyapisi ile S.U Merkez Kiitiiphanesi’nin erisime actigi veya abone oldugu tiim
veri tabanlarmma okuldan, O0grenci numaralart ve sifreleri ile de diledikleri mekandan
ulasabilmektedirler.

Mezunlarla olan iliskiler

Mezun anketleri aracihg ile mezunlarimizin  giincel durumlari diizenli araliklarla
degerlendirilmektedir.

Sosyal medya hesaplarimizdan mezun 6grencilerimizle sirekli olarak iletisim kurulmakta ve
sektorde calisan mezun O6grencilerimiz ile bolimimizde vyuratilen uygulamal dersler
kapsaminda anlasmalar yapilarak 6grenim gormekte olan 6grencilerimizin sektorde calisan
mezun 0grencilerimizden istifade etmeleri saglanmaktadir.

Siirekli iyilestirme ve Gelistirmeye Yonelik Faaliyetler

Bolim kurulu ve bolim danisma kurulu ile gergeklestirilen toplantilar kapsaminda bolimimuziin
turizm alaninda ortaya ¢ikan yenilikleri takip etmesi ve degisen ihtiyaclari karsilamasinin saglanmasi
acisindan kararlar alinmaktadir.

Bolim ve danisma kurulu toplantilari ile bolim mifredatinin glincellenmesine doniik kararlar
alinmakta ve sektoriin ihtiyag duydugu yeni alanlara iliskin dersler miifredata eklenmektedir. Boylece
sektorin degisen dinamikleri takip edilerek bolimiin siirekli olarak iyilestirilmesi saglanmaktadir.

Ogrenciler gerek yiiz yiize gerek online diizenlenen ve sektériin énemli isimlerinin katildig
soylesilere, konferanslara katilarak sektérel bilgilerinin arttirilmasi amaglanmaktadir.



