Selguk Universitesi Karapmar Aydoganlar Meslek Yiiksekokulu
Idari Personel Memnuniyet Anketi Degerlendirme Raporu

Meslek Yiiksekokulumuz idari personellerine (15 kisi) 15-19 Ocak 2024 tarihleri

arasinda online memnuniyet anketi yapilmis ve memnuniyet diizeylerinin (%89) yiiksek
oldugu goriilmiistiir.

Anketimiz toplam 43 sorudan olusmakta olup sorularda
“Kesinlikle Katiliyorum”

“Katiliyorum”

“Fikrim yok/Kararsizim”

“Katilmiyorum”

“Kesinlikle Katilmiyorum” siklari yer almistir.

“Meslek Yiiksekokulumuzun sundugu yemekhane hizmetlerinden memnunum.”
Sorusuna 1 kisi “Kesinlikle Katilmiyorum” 3 kisi “Katilmiyorum” cevabini vermistir.
“Meslek Yiiksekokulumuzun sundugu kantin hizmetlerinden memnunum.” Sorusuna 2
kisi “Kesinlikle Katilmiyorum™ 2 kisi “Katilmiyorum” cevabini vermistir.

“Meslek Yiiksekokulumuzun sundugu Kiiltiir sanat faaliyetlerinden memnunum”
sorusuna 1 kisi “Kesinlikle Katilmiyorum” 1 kisi “Katilmiyorum” cevabini vermistir.
“Meslek Yiiksekokulumuz profesyonel bir yonetim anlayisina sahiptir” sorusuna 2 kisi
“Kesinlikle Katilmiyorum” 1 kisi “Katilmiyorum” cevabini vermistir.

“Meslek Yiiksekokulumuzun politikalar1 ve ulasmak istedigi amaglar tiim personel
tarafindan bilinmektedir.” sorusuna 1 kisi “Kesinlikle Katilmiyorum” 1 kisi
“Katilmiyorum” cevabini vermistir.

“Birimimizdeki idari personel sayist yeterlidir.” sorusuna 1 kisi “Kesinlikle
Katilmiyorum” cevabini vermistir.

“Yetki ve sorumluluklar dengeli dagitilmistir.” sorusuna 1 kisi “Kesinlikle
Katilmiyorum” 1 kisi “Katilmiyorum” cevabini vermistir.

“Idari personele sunulan kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklar1 yeterlidir.”
sorusuna 1 kisi “Kesinlikle Katilmiyorum” 2 kisi “Katilmiyorum” cevabini vermistir.
“Birimde planlama yapilirken ve kararlar alinirken herkesin katilimi saglanir.”
sorusuna 2 kisi “Kesinlikle Katilmiyorum” cevabini vermistir.

“Meslek Yiiksekokulumuz yonetiminin aldigi kararlar uygulanmaya basladiginda
genel olarak sorun yasanmaz.” sorusuna 1 kisi “Kesinlikle Katilmiyorum™ 1 kisi
“Katilmiyorum” cevabini vermistir.

“Yaptigim isler takdir edilir.” sorusuna 1 kisi “Kesinlikle Katilmiyorum” 2 kisi
“Katilmiyorum” cevabini vermistir.

Bu dogrultuda ¢alisanlarin anket sorularina az da olsa verdikleri olumsuz cevaplar yonelik
Kalite Yonetim Temsilcisinin istegi ve Yiiksekokul Miidiiriinlin onay1 ile Diizeltici faaliyet
baslatilabilir.



