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1. Amacg

Bu prosediiriin amaci, Yiiksekokulumuzda kurulmus olan Kalite Y6netim Sisteminin,
yonetim tarafindan belli araliklarla degerlendirilerek, Kalite Sisteminin etkinliginin takip
edilmesi, kalite politikasi ve kalite hedeflerine ulagsmadaki yeterliligin degerlendirilmesi
i¢in bir sistem olusturmaktir.

Kapsam
Bu prosediir, Yonetimimin Gozden Gegirmesi ile ilgili girdi ve ¢iktilar1 kapsamaktadir.

Sorumlular
Bu prosediiriin uygulanmasinda tiim birimler sorumludur.

Uygulamalar

4.1.Yiiksekokulumuzda her y1l yonetimin kalite sistemini gozden gegirmesi amaciyla
“YONETIMIN GOZDEN GECIRMESI TOPLANTISI” yapilir. Bu toplant: her yil I¢
Tetkikler bitirildikten sonra bir ay igerisinde yapilir. Bu toplantiya Yiiksekokul
Miidiirii bagkanlik eder ve birim sorumlulari katilir. Ayrica Yiiksekokul Miidiirii’niin
ve Yonetim Temsilcisinin gerek gorecegi personel katilir. Raportorliigiinii Yonetim
Temsilcisi yapar.

4.2.Y 6netimin Kalite Sistemini Gozden Gegirmesi Toplantisi’nin giindemi, toplanti
tarihinden en az bir hafta 6nce Yonetim Temsilcisi tarafindan tespit edilerek, yazili
veya sozlii olarak birim sorumlularina duyurulur, gerekli calisma ve hazirliklart
yapmalar1 istenir.

4.3.Yiksekokulun kalite yonetim sistemini, siirekli uygunlugunu, yeterliligini ve
etkinligini degerlendirmek i¢in;
eKalite Hedefleri ve hedeflerin gerceklesmesini gosteren caligmalar,
eKalite politikasinin duyurulmasi, giincellestirilmesi ve ¢alisanlar tarafindan
benimsenmesi
ei¢c Tetkik Raporlari,
eOgrenci sikayetleri ve varsa anket sonuglari,
eDiizeltici, Onleyici faaliyetler ve istatistik ¢caligmalar,
eMevcut hizmetlerin durumu ve yeni hizmet olanaklari,
eYiiksekokul personellerinin egitim ihtiyaglar1 ve egitim uygulamalari,
eBir 6nceki toplantida karar1 alinan faaliyetler
elyilestirme igin &neriler,
eKalite ve hizmet ile ilgili diger sorunlar,

Gilindem maddesini olusturur. Bunun yanisira, Yonetim ve Yonetim Temsilcisi
tarafindan gerekli goriilen konular da giindem maddesi olur.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

Unvani

Yonetim Temsilcisi Unvani Mudur

imza

imza
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4.4. Toplantida asagida belirtilen faaliyetlerle ilgili kararlar alinir;
eKalite yonetim sisteminin ve bu sisteme ait proseslerin etkinliginin iyilestirilmesi,
oUriin ve Hizmetin iyilestirilmesi,
eKaynak ihtiyaglari,

4.5. Yonetim Temsilcisi alinan kararlarin kayitlarini tutarak toplantiya katilanlara birer
kopyasin1 verir bir kopyasini da dosyasinda muhafaza eder.

4.6.Yonetimin Kalite Sistemini Gozden Gegirmesi Toplantisinda alinan kararlarla ilgili
caligmalar ilgili birimler ve personel tarafindan yapilir. Bu ¢calismalarin takibi,
kontrolii ve koordinasyonu Yonetim Temsilcisi tarafindan yapilir.

4.7.Yonetim Temsilcisi gerek gordiigiinde i¢ kalite tetkiklerin bitirilmesini beklemeden,
Madde 3.2.”de belirtilen sekilde toplanti ¢agrisi yapabilir.

5. Ek Dékiimanlar
I¢ Tetkik Prosediirii (P-06)
Diizeltici ve Onleyici Faaliyet Prosediirii (P-03)

6. Kayitlar
Bu prosediire ait kayitlar “Kalite Kayitlar1 Kontrolii Prosediiriine (P-02) gore saklanirlar.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

Unvani Yénetim Temsilcisi Unvani Mudiir

imza imza




