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Yonetimin Gozden Gegirme Toplantisi Girdileri:

o Acllis
Onceki ydnetimin gdzden gegirme toplantilarinda karar alinan faaliyetlerinin durumu,

2. Asagidakikalite yonetim sisteminin performansi ve etkinligi ile ilgili konular glindeme alinarak gorisilecek.
Kalite amaglarina erisme derecesi,

Proses performansi ile verilen hizmetlerin uygunlugu,

Uygunsuzluklar ve diizeltici faaliyetler,

izieme ve 6lgme sonuglari,

Tetkik sonuglari,

Anket sonuglarinin degerlendirimesi

Kaynaklarin varligi,

Risk ve firsatlari belirleme faaliyetleri
Iyilestirme igin firsatlar.

Hedefler

Dilek ve Temenniler

N ook w

Kapanis

Yénetimin Gozden Gegirme Toplanti Giktilar::
1. lyilestirme icin firsatlar,

2. Kalite yonetim sistemiile ilgili degisiklik intiyaci,
3. Ihtiyag duyulan kaynaklar.
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GUNDEM KONUSU

GORUSULEN VE ALINAN KARARLAR

SORUMLU

TERMIN

SONUG

Onceki yénetimin
gbzden gegirme
toplantilarinda
karar alinan
faaliyetlerinin
durumu,

o Onceki ydnetimin gdzden gecirme toplantilarinda karar alinan faaliyetlerinin
durumuaile ilgili gindem maddesi ile toplanti agilis yapildi. Yonetim Temsilcisi
Dog. Dr. Bayram ATASAGUN tarafindan YGG toplanti formati ve glindem
konular hakkinda katilimcilara bilgilendirme yapildi. Yuksekokul Madrd
Prof. Dr. Giilsin ARSLAN tarafindan katilimcilara toplantida goristilen ve
alinacak kararlarda sirekli iyilesmemizi saglayacak yapilarda ele alinarak
devam edilmesi gerekliligi konusunda bilgi verildi. Yonetim Temsilcisi Dog. Dr.
Bayram ATASAGUN tarafindan 2022 yili YGG toplantisinda alinan kararlar
katilimcilara okundu ve degerlendirilmesi yapildi.

e 2022-2023 Giiz Dénemi sonunda 15 Ocak 2024 tarihinde akademik kurul

toplantisi yapildi. Bu toplantida gegtigimiz dénemin degerlendirmesi ve
baglayacak olan yeni dénem ilgili bilgilendiriime yapildi. Mesai ve izin
konusunda dikkat edilmesi gerektigi belirtilmistir. Birim akreditasyonu ve 2023
yili akademik tesvik basvurulari icin bilgilendirme yapildi. Ogretim
elemanlarinin égrenci gorlisme saatlerinde odalarda bulunmasi gerektigi
bildirildi. Okul web sayfasinin Tiirkge-ingilizce olarak giincellenmesi gerektigi
ve eksik olan ders iceriklerinin tamamlanmasi gerektigi ifade edilmigtir. Birim
ic degerlendirme raporunun olusturulan komisyon tarafindan yapilacagi
belirtildi. Yapilan sosyal faaliyet ve etkinliklerin yetersiz oldugu bahar dénemi
ve sonraki egditim-6gretim yillarinda daha ¢ok etkinlik yapilmasi istendi. Bahar
doneminde ders se¢imi sirasinda sinav seklinin de belirtimesi gerektigi ifade

edildi. 2024 yilinda'da hedef ve performanslarin  https:/hedef.selcuk.edu.tr/

lizerinden yapilacagi bildirildi. Ogretim elemanlarina belirlenen gesiti
alanlarda ileri bir tarihte performans ve basari ddilleri verilecedi agiklandi.
Staj kapsaminda “Kariyer Kapisi” uygulamasi hakkinda bilgilendirme yapildi.
Okulumuzun spor ve egzersiz toplulugunun faaliyetleri gozden gegirildi.

o Kalite bilincinin tim personel tarafindan anlasilabilmesi i¢in “TS EN 1SO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi” ile ilgili Kalite Yonetim Temsilcisi
tarafindan bilgilendirme yapildi. Kalite hedefleri anlatildi.

e Yiksekokulun kalite hedeflerinde yer alan nitelikli bilimsel aragtirmanin
artinlmasi  baglikli  hedef kapsaminda okul genelinde 10 makaleyi
tamamladigi gortlmistur.

Kalite Yonetim
Temsilcisi

1Yl

Asagidaki kalite
yonetim
sisteminin

performansi ve

Kalite y6netim sisteminin performansi ve etkinligi ile ilgili konular gliindeme

alinarak gorusuldu.

o Ogrenci memnuniyeti ile ilgili yapimis anket sonuglari Yonetim Temsilcisi
tarafindan paylasildi. Ylksekokul Mudlri Prof. Dr. Gilsin ARSLAN

Yiiksekokul
Mudard,
Mudr
Yardimcilari,
Yiiksekokul
Sekreteri,

1Yl
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etkinligi ile ilgili tarafindan katilimcilara dgrenci anket sonuglarinin genel olarak % 71,3, | Y6netim
konular giindeme personel memnuniyetinin ise % 76 olumlu dlslinceye sahip oldugu, i¢ Egﬁrsri]lcisi,
alinarak barigin etkilenmemesi adina dgretim elemani isim bazli paylasim | Baskanlari
gorisulmastdr. yaplimayacag, Ust yénetim tarafindan gerekli goriiliirse tek tek
o Ogrencive degerlendirilerek gerek gorildigi zamanlarda bireysel gorlismeler

personel yapilarak olusabilecek uygunsuziuklarin giderilecegdi konusunda tedbirler

memnuniyeti ve
ilgili taraflardan
gelen geri
bildirimler,

o Kalite Politikasi
ve Hedefler-
amaglarina
erisme
derecesi,

o Proses
performansi ile
verilen
hizmetlerin
uygunlugu,

e izZleme ve
olgme
sonuglari,

o Tetkik
sonuglari,

e Dis
tedarikgilerin

performansi.

] Ogretim Elemani Memnuniyet Anketi Yilda En Az 1 defa,

= Okul Memnuniyet Anketi Yilda En Az 1 defa yapilmasinin devam

alinmas! konusunda agiklamalar yapildi. Ogrenciler tarafindan gelen
sorunlar dederlendirilerek ¢ozulebilecek uygunsuzluklarin giderilecegi
noktasinda bilgilendirme yapildi.

Yiksekokul Midiri Prof. Dr. Giilsin ARSLAN tarafindan verilen
hizmetlerde ve uygulamalarda ekip ruhunun dnemi konusunda bilgi verildi.
Temel amaglarinin  &grencilere ve personele verilen hizmetlerde
maksimum verimi sadlamak adina gerekli desteklerin sirekli olacagi
konusunda bilgi verildi. Ancak dgrenci temsilcileri danismanlarla goris
alisverisinde bulunarak ve sinif whatsapp gruplari aktif olarak kullanilarak

ogrencilerin 6neri ve isteklerine cevap verildi.

izieme ve 6lgme sonuglari giindem maddesine ile ilgili Yénetim Temsilcisi
tarafindan Olgme degerlendirme prosesi ve veri analiz plani kapsaminda
stireclerin takip edildigi bilgilendirilmesi yapildi. 2023 yili i¢in yapilan élgme
degderlendirme ve veri analiz sonuglarina gore dgretim elemani memnuniyet

anketinin % 73, 6grenci okul memnuniyet anketinin % 73,1 oldugu belirtildi.

Ayrica;

edilmesine karar verildi.

Tetkik sonuglart ile ilgili giindem maddesi gérisildi. Yapilan 2023-2024 yillik
planlamaya gére 31.01.2024 tarihinde Dog. Dr. Bayram ATASAGUN ve
02.02.2024 tarihinde Ogr. Gor. Fahriye SARI tarafindan gergeklestirilen ic
denetimlerle ilgili Yonetim Temsilcisi (i¢ tetkikgi) tarafindan bilgilendirme
yapildi. Yapilan i¢ tetkik sonucunda herhangi bir uygunsuzluk tespit edilmedigi
belirtildi.

Yiiksekokul Miidirii tarafindan ilgili Taraflar ve Taraflarin Sartlari ile ilgili

durumlarin KEK (Kalite El Kitabi)de belirlenerek tanimlandidi tek tek ele
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alindi. Gériigme sonucunda;
= Yiiksekogretim Kurulu-Mevzuata uygun On lisans hizmetlerinin
gerceklestirilmesi istegi
= Rektdrlik-Mevzuata uygun On lisans hizmetlerinin gerceklestiriimesi
istegi
= Tedarikgiler-Mevzuata Uygun satin alma sartlarinin uygulanmasi ile
satin almalarin gerceklestirilmesi
= CIMER-S6z Konusu Sikayetlerle ilgili bilgi ve agiklamanin yapiimasi
= Universiteler-Yatay gegislerde Ogrenci Dosyas! teslim edilmesi
= TSE-ISO 9001:2015 Sartlarin uygunlugunun.
Yiiksekokulumuz faaliyetleri agisindan uygun oldugu gézden gegirildi.
o  Yiksekokul Miduri tarafindan I1ISO 9001 ve diger sartlarin yirGtimi
acisindan suanda okulumuz &dretim elemani ve 6grenci sayisi dikkate
alindiginda fiziki yapinin (oda, derslik ve laboratuvar) yetersiz oldugu
belirtildi. Bu ihtiyacinin biran dnce giderilmesi gerektigi belirtildi. Yksekokul
o iht idar in Boallikle dErenci i 5 Madira,
Kaynaklarin I"hvt|ya<; ‘dl{yule.m idari personelin 9zelllkle czgrenc.| sl,a)l/|5| d|kkate.al|nd|g|nda Miidiir
varlia ogrenci isleri agisindan yeterli olmadi§i belirtildi. Akademik personel Yardimeilari 1Yl
o bakimindan bazi programlarda sayinin yetersiz olduguna karar verildi. Yiiksekokul ’
e Faaliyetlerimiz agisindan olusabilecek kaynak ihtiyaglarinin mevzuatlara | Sekreteri
uygun olarak ve biitgemize uygun olarak karsilanabilecedi hatirlatilarak
gerekli taahhit verildi.
Yiiksekokul
; ; TPRTER ; 14 Yanetim | Midurd,
Risk ve firsatlar, . $|sk-T.|e.hc.i|t V? (I?rsat:(arlla |Ig||d| gtlmdtemI madtljeksmefge(illldl. Yon:t.mj Miidiir
belirleme emsilcisi tarafindan okulumuzda olugturulmus risk ve firsatlar prosedirli | v 4 meian
faaliyetleri (bk ile ilgili risk ve firsatlar hakkinda bilgilendirme yapildi. Ayrica bu yil | Yiiksekokul
Madde 6.1 igin hazirlanan ig Kontrol Eylem Plani ve Hassas Gérev Tespit Formu il ilgili de | Sekreteri, 1V
' ailendi Bolum
. bilgilendirmeler yapildi. .
gerceklestirilen g yap Baskanlar, igil
faaliyetlerin Birim
etkinligi, Sorumlulari
Yénetim
Temsilcisi
ivilestirme ici e Siirekli iyilestirmenin, egitimler ve dizeltici-iyilestirici faaliyetlerle devamli | Yiiksekokul
yilestirme icin o s Midird,
firsatlar. olarak yapildigi belirtildi. Ayrica Orenme ve dgrencilere yaklagim Miidiir
teknikleri ile ilgili akademik personele hizmet igi egitim verilmesi gerektigi | Yardimcilari,
kararlastirild Yiiksekokul
arariastiria. Sekreteri 1Yl
Yénetim
Temsilcisi,
Bolim
Baskanlari,
ilgili Birim
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Sorumlulari
Yiksekokul
o Nitelikli bilimsel arastirmalarin artiriimasi igin tiim okul toplaminda 10 | Midurd,
bilimsel makale L\(AU%UF I
W e oo ardimllari,
. K?hte bilincinin turT1 pers.,onel \{e 99rencﬂer tarafindan anlagilabilmesi Yiiksekokul
icin her yil en az bir egitim etkinligi Sekreteri
Hedefler ma S o 1Yl
e Ogrencilerin kisisel ve sosyal gelisiminin desteklenmesi icin her yil en | Yonetim
az (i¢ adet killtiire! faaliyet diizenlenmesi Temsilcisi,
. " . - B6lim
o Kisisel ve sosyal gelisimin desteklenmesi igin herhangi bir spor Bagkanlarl,
organizasyonu diizenlenmesi ilgili Birim
Sorumlulari
. e Yonetim Temsilcisi tarafindan bir sonraki YGG toplanti tarihi glindeme | Yiksekokul
Istek ve getirilmistir. Bir sonraki YGG toplantisinin 1 yil sonra yapilmasina karar | Sekreteri 1V
Temenniler verilmigtir. Kalite Yénetim
Temsilcisi

DAGITIM YERLERI: Yiiksekokul Miidirii, Miidir Yardimeilari, Yiksekokul Sekreteri, Toplanti Katilimcilari
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UNVANI ADI SOYADI GOREVI iMza
Prof. Dr. Giilsin ARSLAN Yukﬁeliolful
Miidiirii
Bayram Kalite Yonetim
Dog. Dr. ATASAGUN Temsilcisi
Dr. Ogr. Emine CIHAN Yiiksekokul Miidiir
Uyesi Yardimecisi
Ogr. Gor. Ozlem ERDEM Yaksekokul Midir
Yardimecisi
Prof. Dr Mustafa Onur T1ibbi Hizmetler ve
T ALADAG Teknikler Boliim Bagkani
Dog. Dr. Mustafa GULER Terapl..V? Rehabilitasyon
Boliim Bagkani
- Cocuk Bakim1 ve Genglik
Prof. Dr. Fulya OZTAS Hizmetleri Bolim Bagkani
Doc. Dr Bayram Saglik Bakim Hizmetleri
& M ATASAGUN Boliim Baskan
Mehmet SORGUN Yiksekokul
Sekreteri

Toplant1 Sayisi ......
Toplant1 Tarihi 08/02/2024
Toplant1 Saati: 11.00
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